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DOCUMENT DE PREZENTARE 
   

   

Cine suntem  
Societatea de Servicii de Investi Ńii Financiare Romintrade S.A. Bra şov  este o societate comerciala 

care îşi desfăşoară activitatea ca intermediar în cadrul tranzacŃiilor cu instrumente financiare derulate pe piaŃa 
de capital din România, autorizată să presteze întreaga gamă de servicii de investiŃii financiare atât pentru 
clienŃii individuali, cât şi pentru cei instituŃionali. Dispune de un capital social mixt româno – olandez constituit 
de 12 persoane fizice şi juridice române şi olandeze care au reuşit să impună societatea prin dinamism, 
profesionalism si operativitate.  

• Referin Ńe 

→     Anul înfiin Ńării şi al  începerii activit ăŃii pe pia Ńa de capital : 1995 

→     Sediu : B-dul Victoriei nr. 12, Mun. Brasov, jud. Braşov, tel. 0268/410.605; fax: 0268/410.592 

→     Agen Ńii :       

• B-dul Gen. Grigore Bălan nr. 21, Mun. Sfântu Gheorghe, jud. Covasna,  
tel. 0267/351.915 , fax 0267/351.312 

→     Numărul de înregistrare la registrul comer Ńului :  J 08/767/1995 

→     Cod unic de înregistrare :  7411208 

→     Site de tranzac Ńionare:  www.onlinebroker.ro; e-mail:  office@onlinebroker.ro 

Clientul sau potentialul client va comunica cu noi, in limba romana sau in limba engleza, atat la sediul 
societatii cat si  prin intermediul  site-ului  www.onlinebroker.ro. 

→      Conducatori :  

• Gabriel Marica, B-dul Victoriei nr. 12, tel : 0268/410.605, fax: 0268/410.592 ; 

e-mail : gabriel.marica@onlinebroker.ro                                                 

• Genia Tabara, B-dul Victoriei nr. 12, tel : 0268/410.605, fax:0268/410.592 ; 

e-mail : genia.tabara@onlinebroker.ro 

• Declaratii   

SSIF ROMINTRADE S.A.  prin reprezentantul legal, declara ca a fost autorizata sa presteze serviciile 
de investitii financiare oferite prin Decizia nr. 1763/10.06.2003, modificată prin Decizia nr. 745/22.05.2007, 
emisă de Comisia NaŃională a Valorilor Mobiliare (C.N.V.M.), cu sediul in Mun. Bucureşti, Str. Foişorului nr. 2, 
sector 3, tel. 021.326.67.75, fax: 021.326.68.48, site: www.cnvmr.ro; e-mail: relatii.publice@cnvmr.ro. 
Societatea noastra este inscrisa in Registrul CNVM sub nr. PJRO1SSIF/080058 din data de 07.06.2006. 

SSIF ROMINTRADE S.A. declara ca actioneaza atat prin agenti de servicii de investitii financiare, cat si 
prin agenti delegati autorizati sa-si desfasoare activitatea pe teritoriul Romaniei, inregistrati in Registrul CNVM 
la sectiunile corespunzatoare. 
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• Serviciile oferite  

Serviciile de investiŃii financiare pe care SSIF Romintrade SA este autorizată să le presteze sunt 
următoarele: 

1. Servicii principale 

a) preluarea şi transmiterea ordinelor privind unul sau mai multe instrumente financiare; 

b) executarea ordinelor în contul clientilor 

c) tranzacŃionarea instrumentelor financiare pe cont propriu; 

d) administrarea portofoliilor, inclusiv a portofoliilor de conturi individuale ale investitorilor, pe bază 
discreŃionară, cu respectarea mandatului dat de aceştia, atunci când aceste portofolii includ unul sau mai multe 
instrumente financiare; 

e) consultanta pentru investitii 

f) subscrierea de instrumente financiare şi/sau plasamentul de instrumente financiare în baza unui 
angajament ferm; 

g) plasamentul de instrumente financiare fara un angajament ferm; 

h) administrarea unui sistem alternativ de tranzactionare. 

2. Servicii conexe 

a) pastrarea in siguranta si administrarea instrumentelor financiare in contul clientilor, inclusiv custodia 
si servicii in legatura cu acestea, cum ar fi adminiatrarea fondurilor sau garantiilor; 

b) acordarea de credite sau împrumuturi  unui investitor, pentru a-i permite acestuia efectuarea  unei 
tranzacŃii cu unul sau mai multe instrumente financiare, în cazul in care societatea de servicii de investiŃii 
financiare este implicată în tranzacŃie; 

c) consultanŃă acordată entitatii cu privire la structura de capital, strategie industrială si aspecte conexe 
acesteia, precum şi consultanŃă şi servicii privind fuziunile şi achiziŃiile unor entitati; 

d) servicii de schimb valutar în legătură cu activităŃile de servicii de investiŃii  prestate; 

e) consultanŃă cu privire la instrumentele financiare, prin aceasta activitate intelegandu-se cercetare 
pentru investitii si analiza financiara sau orice forma de recomandare generala referitoare la tranzactiile cu 
instrumente financiare; 

f) servicii in legatura cu subscrierea de instrumente financiare în baza unui angajament ferm; 

g) serviciile si activitatile de investitii, precum si serviciile conexe de tipul celor prevazute la punctul 1 si 
2 lit. a)-f), legate de activul suport al urmatoarelor instrumente derivate, in cazul in care acestea sunt in legatura 
cu prevederile privind serviciile principale si conexe: 

g.1) optiuni, contracte futures, swap-uri, contracte forward pe rata dobanzii si orice alte contracte 
derivate in legatura cu marfuri care trebuie decontate in fonduri banesti sau pot fi decontate in fonduri banesti la 
cererea uneia dintre parti (altfel decat in caz de neplata sau de alt incident care conduce la reziliere); 

g.2) optiuni, contracte futures, swap-uri si orice alte contracte derivate in legatura cu marfuri si care pot 
fi decontate fizic, cu conditia sa fie tranzactionate pe o piata reglementata si/sau in cadrul unui sistem alternativ 
de tranzactionare; 

g.3) optiuni, contracte futures, swap-uri, contracte forward si orice alte contracte derivate in legatura cu 
marfuri, care pot fi decondate fizic, neincluse in categoria celor de la punctul g.2) si neavand scopuri 
comerciale, care au caracteristicile altor instrumente financiare derivate, tinand seama, printre altele, daca sunt 
compensate si decontate prin intermediul unor case de compensare recunoscute sau sunt subiect al apelurilor 
in marja in mod regulat; 

g.4) optiuni, contracte futures, swap-uri, contracte forward pe rata dobanzii si orice alte contracte 
derivate in legatura cu variabile climatice, navlu, aprobari pentru emisii de substante sau rate ale inflatiei sau alti 
indicatori ecomonici oficiali, care trebuie decontate in fonduri banesti sau pot fi astfel decontate la cererea uneia 
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dintre parti (altfel decat in caz de neplata sau de alt incidenta care conduce la reziliere), precum si orice alte 
contracte derivate in legatura cu active, drepturi, obligatii, indici si indicatori financiari, neincluse anterior in 
prezenta definitie,  care prezinta caracteristicile altor instrumente financiare derivate, tinand seama, printre 
altele, daca sunt tranzactionate pe o piata reglementata sau in cadrul unui sistem alternativ de tranzactionare, 
sunt compensate si decontate prin intermediul unor case de compensare recunoscute sau fac obiectul unor 
apeluri in marja in mod regulat. 

• Instrumentele financiare tranzac Ńionate  

Societatea intermediază tranzacŃii având ca obiect instrumente financiare tranzactionbile pe pietele 
reglementate la termen si la vedere. 

Instrumentele financiare reprezintă titluri negociabile, tranzacŃionabile pe o piaŃă reglementată, care 
conferă deŃinătorilor lor drepturi patrimoniale asupra emitentului, conform legii şi în condiŃiile specifice de 
emisiune a acestora.  

• ACłIUNI → titluri financiare emise de către societăŃi comerciale, reprezentând fracŃiuni din capitalul 
social; conferă deŃinătorului un drept de creanŃă asupra societăŃii emitente, dreptul de a vota în 
cadrul adunărilor generale ale acŃionarilor şi dreptul de a încasa dividende ca parte a profitului real 
obŃinut; 

• DREPTUL DE PREFERINłĂ - valoare mobiliară negociabilă, care încorporează dreptul titularului 
său de a subscrie cu prioritate acŃiuni în cadrul unei majorări a capitalului social, proporŃional cu 
numărul de drepturi deŃinute la data subscrierii, într-o perioadă de timp determinată. Drepturile de 
preferinŃă sunt acordate tuturor acŃionarilor înscrişi la data de înregistrare în registrul emitentului, 
indiferent de participarea acestora la AGEA emitentului sau de votul exprimat de aceştia cu privire 
la majorarea capitalului social. 

• PRODUSE STRUCTURATE – instrumente financiare de natura valorilor mobiliare care au la baza 
un activ suport, sunt emise in conformitate cu un prospect de baza, precum si cu documentele de 
completare aferente respectivului prospect si care sunt admise la tranzactionare pe piata 
reglementata la vedere administrata de BVB. Emitentii produselor structurate pot fi institutii de 
credit, firme de investitii, precum si alte institutii financiare aflate sub incidenta autorizarii si 
reglementarii autoritatilor competente din state membre sau nemembre.  

Produsele structurate sunt instrumente care reprezinta o obligatie financiara a unui emitent (debt) ce 
include o componenta derivata de natura sa modifice profilul de risc si randament al instrumentului respectiv. 
Aceste instrumente financiare au la baza un activ suport care poate fi un alt instrument financiar, indice bursier 
sau valutar, o rata a dobanzii, o marfa, cosuri ori combinatii formate din aceste instrumente sau valori, precum 
si orice alt activ, indicator sau unitate de masura. Produsele structurate se tranzactioneaza in mod similar cu 
instrumentele financiare din piata spot, dar prezinta trasaturi comune instrumentelor financiare derivate, cum 
sunt : 

- emitentul produselor structurate „ inlocuieste” fluxurile de numerar obisnuite ale unei obligatiuni (ex. : cupoane 
si rambursare principal la scadenta) cu fluxuri non-standard care sunt determinate prin raportare la evolutia 
pretului sau valorii activului suport. 

-  produsele structurate pot avea caracteristici suplimentare celor aferente obligatiunilor  (ex. : efect de levier 
(leverage), protectia capitalului investit), care modifica dinamica valorii produselor structurate comparativ cu 
activul suport; 

– nu sunt titluri de capital si nu platesc dividende; 

– nu sunt purtatoare de dobanda;         

– pretul este influentat de performanta activului suport; 

– mecanismele de tranzactionare, post-tranzactionare sunt conforme cu regulile pietei spot. 
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• Categorii de clienti si strategii de investi Ńii  

Clientii sau potentialii clienti ai societatii noastre vor fi tratati diferentiat in functie de profilul lor 
investitional care se determina de catre agentii de servicii de investitii financiare in functie de cunostintele in 
domeniu pe care clientul le are, in functie de experienta investitionala a acestuia cat si in functie de capacitatea 
de a lua decizia investitionala si de a evalua riscurile pe care aceasta le implica. 

Clientii se impart in doua categorii de baza : client profesional (entitatile care trebuie autorizate sau 
reglementate sa opereze pe piete , financiare, persoane juridice care indeplinesc anumite conditii, guverne 
nationale sau regionale, alti investitori institutionali, clienti profesionali la cerere) si client de retail (clientul care 
nu este client profesional).  

Strategia de investiŃii poate fi: 

 pe termen scurt → având ca obiectiv obŃinerea de profit maxim într-un termen foarte scurt, dar cu 
asumarea unui risc investiŃional ridicat. 

 pe termen mediu sau lung →  având ca obiectiv realizarea unei investiŃii pe termen mai mare de un 
an, care să ducă la obŃinerea unui profit prin asumarea unui risc minim. 

 în funcŃie de profilul şi de interesele clientului → luându-se în considerare:  

        - experienŃa şi cunoştinŃele clientului în domeniul pieŃei de capital 

        - nivelul de risc asumat 

        - obiectivele investiŃionale 

        - alte deŃineri de instrumente financiare etc. 

În vederea stabilirii unei strategii de investiŃii, se întocmeşte un raport de evaluare  pe baza principiilor 
generale de evaluare a instrumentelor financiare, punând accentul în special pe determinarea preŃurilor 
instrumentelor financiare. 

• Derularea tranzac Ńiilor  

Societatea noastră prestează serviciile autorizate în baza unei cereri de deschidere de cont şi a unui 
contract de servicii de investiŃii financiare încheiat cu investitorul.  

În afara contractului standard, societatea noastră oferă şi următorul tip de contract:  

• Contract de intermediere prin sistemul on-line  → care permite începerea şi derularea relaŃiilor 
contractuale cu investitorul exclusiv prin utilizarea internetului ca mijloc de comunicare la distanŃă, prin 
intermediul site-ului nostru www.onlinebroker.ro. Contractul la distanta, care urmeaza a fi incheiat, 
cuprinde dreptul de denuntare unilaterala a contractului in termen de 14 zile de la incheierea 
contractului, iar sumele pe care clientul trebuie sa le plateasca anterior exercitarii acestei drept precum 
si consecintele ce decurg din neexercitarea acestiu drept sunt prevazute in contract. Partile au dreptul 
de a rezilia unilateral acest contract, fara a suporta penalitati. Notificarea de denuntare unilaterala se 
transmite partilor la adresele mentionate in contract.  

  Normele legale avute in vedere la incheierea contractelor cu SSIF Romintrade SA sunt Legea 297/2004 
privind piata de capital, toate regulamentele, instructiunile si alte acte normative emise de CNVM si de alte 
institutii incidente pietei de capital, precum si orice alte acte normative aplicabile. Contractele semnate cu 
investitorul pot fi în limba română sau in limba engleza şi se supun în totalitate legislaŃiei române, inclusiv în 
ceea ce priveşte modalitatea de soluŃionare a litigiilor. Inainte de a  deferi instantei competente litigiul spre 
solutionare, partile vor incerca medierea eventualelor diferente aparute pe parcursul derularii contractului. 

Prestarea serviciului de intermediere a tranzacŃiilor cu instrumente financiare se face numai în baza 
unui formular de ordin  de tranzacŃionare transmis de către investitor pe suport de hârtie sau on line, care va 
cuprinde toate datele necesare pentru executarea tranzacŃiei, însoŃit de un extras de cont cu numărul de valori 
mobiliare de la societatea de registru. Înaintea executării unei tranzacŃii de cumparare, investitorul trebuie să 
dispună în contul deschis la societatea noastră de suma necesară efectuării plăŃilor. Decontarea în sistem a 
tranzacŃiilor bursiere cu valori mobiliare ale emitentilor la care depozitar este Depozitarul Central S.A. are loc în 
termen de 3 zile lucrătoare de la data executarii ordinului. Sumele rezultate în urma operatiunilor sunt virate 
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investitorului în contul său bancar sau prin mandat poştal în termen de maxim 10 zile lucrătoare de la data 
tranzactiei. Decontarea produselor structurate se realizeaza de catre Depozitarul Central in termen de T+3 zile 
lucratoare, sau in cazul in care Depozitarul Central nu este desemnat ca depozitar al emitentului se va face in 
conformitate cu reglementarile legale si a regulamentelor proprii ale depozitarului emitentului, din statele 
membre sau nemembre, si cu clauzele prevazute in acordurile/contractele incheiate intre Depozitarul Central si 
respectivele entitati, respectand totodata instructiunile prospectului de emisiune al produsului respectiv. 

Dupa executarea ordinului, clientul va primi, cel mai tarziu in prima zi lucratoare ce urmeaza executarii 
ordinului, formularul de confirmare a executarii ordinului , care va contine toate informatiile aferente 
executarii tranzactiei. Cel putin o data pe an, SSIF ROMINTRADE S.A. va transmite clientilor ale caror 
instrumente financiare sau fonduri banesti sunt detinute de catre societate, un formular de raportare privind 
activele clientului , care va cuprinde detalii cu privire la toate instrumentele  financiare sau fondurile detinute de 
SSIF Romintrade SA pentru client, la sfarsitul perioadei de raportare. 

Rapoartele si informatiile sus-mentionate pot fi transmise de catre S.S.I.F. prin internet clientilor care 
tranzactioneaza on-line, cu respectarea urmatoarelor conditii: 

� aceasta modalitate exclusiva de transmitere trebuie sa fie stipulata in contract si agreata de client; 

� sistemele informatice ale S.S.I.F. si ale clientului sa permita descarcarea si salvarea acestora. 

Toate aceste rapoarte vor include costurile asociate tranzactiilor si serviciilor efectuate in numele 
clientului. 

Toate tranzactiile vor fi executate avand la baza cel mai bun interes al clientului, conform procedurilor 
proprii de executare a ordinelor clientilor, pentru care clientul  isi da acordul. SSIF Romintrade SA avertizeaza 
clientii ca orice instructiuni specifice ale acestora pot impiedica SSIF sa respecte criteriile stabilite si 
implementate in politica de executare a ordinelor de a obtine cel mai bun rezultat posibil pentru client. 

• Conflictele de interese  

Societatea noastra a adoptat si implementat o politica privind conflictele de interese, care are ca scop 
evitarea conflictelor ce pot aparea in cadrul desfasurarii activitatii noastre. Aceasta cuprinde circumstantele care 
constituie conflict de interese sau ar putea duce la un conflict de interese inducand un risc material sau daune 
intereselor unuia sau mai multor clienti, precum si masurile ce trebuie adoptate in vederea administrarii acestor 
conflicte.  

Pentru realizarea acestui obiectiv, SSIF Romintrade SA previne si controleaza schimbul de informatii 
intre persoanele relevante ce efectueaza activitatea implicand riscul unui conflict de interese in situatia in care 
transmiterea acelei informatii ar putea aduce prejudicii clientilor,  supravegheaza persoanele relevante ale caror 
principale atributii implica desfasurarea de activitati in numele clientilor si furnizarea de servicii, impune masuri 
pentru prevenirea si limitarea oricaror conflicte de interese. 

Orice detalii suplimentare referitoare la politica privind conflictele de interese va fi pusa la dispozitia 
clientului in orice moment la cererea acestuia. 

• Riscurile asociate investi Ńiilor  

Prestarea serviciilor de investiŃii financiare implică anumite riscuri specifice, caracteristice 
instrumentelor financiare.  

Riscul tranzactiilor cu actiuni este determinat de  variatia zilnica (cu sau fara tunel de tranzactionare).  
Riscurile asociate produselor structurate sunt : riscul de credit al emitentului, riscul de piata (riscul de lichiditate, 
riscul de curs valutar, riscul de volatilitate, riscul de transparenta a pretului), riscul strategic, riscurile 
operationale (riscul de reglementare, riscul juridic, deficiente in sistemul de informare, monitorizare si control 
care conduc la frauda, erori umane, caderi de sistem, esecuri manageriale etc.), precum si orice alte riscuri 
asociate activului suport in conformitate cu reglementarile legale in vigoare si specificului pietelor pe care se 
tranzactioneaza acesta.  

Riscul oricarui instrument financiar este determinat de volatilitatea cursului instrumentelor financiare, 
existand riscul pierderii partiale/totale a investitiei (in cazul actiunilor, produselor structurate etc.). 
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Politica de investiŃii dezvoltată de societatea noastră urmăreşte asigurarea unui management eficient al 
riscului investiŃional în acord  cu obiectivele investitorului.    

•••• OperaŃiunile ce urmează a fi executate depind de fluctuaŃiile pieŃelor financiare asupra cărora 
societatea noastră nu are influenŃă. 

•••• În calitate de intermediar, nu garantăm în nici un fel performanŃele instrumentelor financiare 
tranzacŃionate în contul unui investitor şi nu suntem răspunzători dacă în urma investiŃiei realizate 
s-au înregistrat pierderi financiare.  

•••• De asemenea, performanŃele statistice realizate nu sunt indicatori pentru performanŃe viitoare. 
Investitorul îşi asumă în totalitate riscul unor pierderi ca urmare a naturii operaŃiunilor de investiŃii 
financiare, a volatilităŃii excesive a pieŃei, a evoluŃiei instrumentelor financiare sau volumului 
tranzacŃiilor, a deprecierii monedei ori a altor asemenea cauze care nu implică în nici un mod culpa 
noastră. 

• PieŃele de tranzac Ńionare  

TranzacŃiile efectuate prin intermediul societăŃii noastre se derulează exclusiv pe pieŃele reglementate 
de capital din România şi pe sisteme alternative de tranzacŃionare:  

• Bursa de Valori Bucureşti S.A. (B.V.B.), rezultată în urma fuziunii cu bursa RASDAQ. 

• ATS – (abreviere de la termenul in limba engleză Alternative Trading System) Sistem Alternativ 
de TranzacŃionare, în sensul art. 2, alin. (1) , pct. 26 din Legea 297/2004 privind piaŃa de capital, 
administrat de S.C. Bursa de Valori Bucureşti S.A., în calitate de operator de sistem. 

• Protejarea activelor clientilor  

Pentru a asigura un grad inalt de protectie a activelor clientilor, SSIF Romintrade SA a adoptat masuri 
si a implementat proceduri referitoare la separarea instrumentelor financiare apartinand investitorilor de cele 
apartinand societatii, pastrarea inregistrărilor tranzactiilor desfasurate, stabilirea de proceduri pentru evitarea 
conflictelor de interese, pastrarea si evidentierea datelor cu privire la istoricul miscarilor de numerar si 
instrumentelor financiare apartinand clientilor. Societatea noastra  va  informa clientul de retail sau potenŃialul 
client de retail în situaŃia în care instrumentele financiare sau fondurile respectivului client pot fi deŃinute de un 
terŃ în numele S.S.I.F. 

În calitate de intermediar, societatea noastră este membru fondator al S.C. Fondul de Compensare al 
Investitorilor S.A. ; acest Fond are ca obiect exclusiv de activitate compensarea creanŃelor investitorilor 
provenind din incapacitatea unui intermediar de a restitui fondurile băneşti şi/sau instrumentele financiare 
datorate sau aparŃinând investitorilor, care sunt deŃinute şi/sau administrate în numele acestora în cadrul 
prestării de servicii de investiŃii financiare, în limita plafoanelor stabilite. S.C. Fondul de Compensare al 
Investitorilor S.A. este o persoană juridică română cu sediul în municipiul Bucureşti, B-dul Carol I nr. 34-36. 

CompensaŃia este asigurată de Fond in cazul imposibilitatii returnării de către un intermediar a 
fondurilor băneşti şi/sau a instrumentelor financiare ale unui investitor încredinŃate numai în baza unui contract 
de intermediere de prestare de servicii de investiŃii financiare.  

Până la 31.12.2011, limita plafonului de compensare a investitorilor este stabilită gradual pentru a 
atinge nivelul de 20.000 Euro . 

• Comisioane, taxe şi impozite  

Societatea noastră percepe următoarele taxe şi comisioane: 

→  taxa de deschidere de cont:  – 20 lei pentru persoane fizice  

                                                    – 25 lei pentru persoane juridice 

→  comision de tranzacŃionare (în funcŃie de suma investită şi tipul de contract) 
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→  taxa pentru eliberarea extrasului de cont de la Depoziatrul Central in suma de 5 RON/emitent sau 
de 9 RON/emitent, daca necesita lista de coduri confidentiale, in cazul in care clientul solicita 
acest serviciu. 

Astfel, la contractul de intermediere prin sistemul on line, comisionul de tranzacŃionare este cuprins 
între 0,75 % – 1 %, iar peste o anumită sumă investită comisionul este negociabil (pentru mai multe detalii vă 
rugăm să accesaŃi site-ul nostru www.onlinebroker.ro). 

În cazul contractului de intermediere standard comisionul de tranzactionare este de maxim 8%  din 
valoarea tranzactiei, negociabil în funcŃie de suma investită şi de numărul tranzacŃiilor efectuate în timp. 
 Societatea noastră nu percepe taxe pe ordine de vânzare sau cumpărare, nu percepe taxe de transfer 
acŃiuni, de transferuri băneşti, virament sau retragere iar taxele către CNVM (0,08%) şi BVB (0,15%) sunt 
incluse în comisionul de tranzacŃionare. SSIF Romintrade SA isi rezerva dreptul de a modifica comisioanele si 
taxele, notificand in acest sens clientul. De asemenea mentionam ca exista posibilitatea aparitiei altor costuri 
pentru client, inclusiv taxe, asociate cu tranzactiile in legatura cu instrumentul financiar sau cu serviciul de 
investitii, care nu se platesc prin intermediul SSIF si nu sunt impuse de societate. 

Clientul poate efectua plati catre societatea noastra sau alimenta contul personal fie la sediul societatii 
prin intermediul casieriei, fie prin banca in contul nr. RO35BTRL00801202143629XX deschis la Banca 
Transilvania Brasov. Sumele rezultate din derularea tranzactiilor cu instrumente financiare care se cuvin 
clientului, se vireaza in contul bancar al acestuia, in urma depunerii cererii de retragere numerar. 

Impozitul pe venitul din investi Ńii  Conform actelor normative in vigoare incepand cu data de 
01.07.2010, intermediarul nu are obligatia de a retine si vira catre bugetul de stat impozitul pe venit datorat de 
catre client pentru tranzactiile avand ca obiect instrumente financiare. Clientul are obligatia declararii si virarii 
impozitului aferent trimestrial, pana in data de 25 a lunii urmatoare trimestrului, conform documentelor emise de 
catre intermediar. 

Sumele cuvenite clientului se vor plăti de către SSIF fie prin mandat poştal, fie în contul bancar indicat 
de client, la alegerea acestuia. 

• Compartimentul de control intern  

În structura societăŃii noastre funcŃionează un compartiment de control intern, specializat în 
supravegherea respectării de către societate şi personalul acesteia a legislaŃiei în vigoare, a reglementărilor 
entităŃilor pieŃei de capital, precum şi a procedurilor interne.  

Reprezentantii acestui compartiment sunt d-na Loredana Baston, autorizată prin Decizia C.N.V.M. nr. 
390/21.03.2007,d-soara Maria Dali, autorizata prin Decizia C.N.V.M. nr. 891/02.06.2009 si dl. Bosinceanu 
Dragos Ionut, autorizat prin Decizia nr. 6/05.01.2011. 

Orice reclamaŃie a clienŃilor, indiferent de forma în care este transmisă, referitoare la prestarea 
serviciilor în cadrul societăŃii noastre trebuie adresată unui reprezentant al compartimentului de control intern, 
care este obligat să o înregistreze în registrul special Ńinut în acest scop şi să indice modalitatea de soluŃionare 
a acesteia. 

 

 

Am luat la cunostinta, astazi, _______________________ 

Numele si prenumele clientului/potentialului client ___________________________ 

Semnatura ___________________________ 


